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                                                                       Д О Г О В О Р

от ________№ ____ГВС/14
горячего водоснабжения

                               Объект: ________________________________________________________
           ___________________________________________________________________                _     
                                                                                        (наименование «Абонента»)

          _________________________________________________________________                    __                                        
                                                                                              (адрес  «Абонента»)

     ОРГАНИЗАЦИЯ, ОСУЩЕСТВЛЯЮЩАЯ                                              АБОНЕНТ         

          ГОРЯЧЕЕ ВОДОСНАБЖЕНИЕ                       
	Генеральный директор:
Билык Юрий Григорьевич

тел.: (4922) 33-43-38; (49254) 3-29-93, 

факс: (49254) 3-29-03

_____________________________
	-18  

е(49254) 3-19-18  

____________________________ 

	Зам. ген. директора по ЭиФ:

Васильева Любовь Ивановна

тел.: (49254) 3-29-61

_____________________________
	_____________________________

	Зам. ген. директора по реализации    

и сбыту: 

Крылов Владимир Александрович

тел.: (49254) 3-29-11

____________________________
	_____________________________

	Главный инженер:

Мартынов Владимир Иванович

тел.: (49254) 3-10-22

_____________________________
	_____________________________

	Главный бухгалтер:

Киселева Надежда Александровна

тел.: (49254) 3-29-63

_____________________________

факс: (49254) 3-29-03                                                                                                                               
	_____________________________




             Закрытое  акционерное  общество  «Радугаэнерго»,  именуемое   в   дальнейшем  Организация, осуществляющая горячее водоснабжение, в лице генерального директора Билыка Юрия Григорьевича, действующего на основании Устава, с одной    стороны, и  ________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________________________________,

именуем___ в  дальнейшем Абонент, в лице _______________________________________________________________,

 действующ_____на  основании  _________,  с  другой  стороны,  заключили  настоящий  договор о нижеследующем:

1.  Предмет договора

1.1. Организация, осуществляющая горячее водоснабжение, обязуется подавать Абоненту через присоединенную водопроводную сеть горячую воду из централизованной системы горячего водоснабжения установленного качества для следующего объекта:

          ·  _______________________________________________________________________________________________,

согласно заявленному объему  в  количестве  ______ м3 / ____Гкал  (на подогрев)  в  год или  _____ м3/  _____ Гкал в месяц,   а  Абонент обязуется оплачивать принятую горячую  воду и соблюдать предусмотренный настоящим договором режим ее потребления, обеспечивать безопасность эксплуатации находящихся в ее ведении  сетей  горячего водоснабжения и исправность используемых им приборов учета и оборудования, связанного с потреблением горячей воды. 

1.2. Граница эксплуатационной ответственности (балансовой принадлежности) объектов централизованной системы горячего водоснабжения Абонента и Организации, осуществляющей горячее водоснабжение, определяется в соответствии с актом разграничения эксплуатационной ответственности сторон (балансовой принадлежности), предусмотренным Приложением № 1.

1.3. Сведения об установленной мощности, необходимой для осуществления горячего водоснабжения Абонента, в том числе с распределением указанной мощности по каждой точке подключения (технологического присоединения), а также о подключенной нагрузке, в пределах которой Организация, осуществляющая горячее водоснабжение,  принимает на себя обязательства обеспечить горячее водоснабжение Абонента, приведены в Приложении № 2.

1.4. Местом исполнения обязательств Организации, осуществляющей горячее водоснабжение, по договору является точка подключения (присоединения).  

2. Срок и режим подачи (потребления) горячей воды

2.1. Дата начала подачи горячей воды "____" ________, окончание - «____» ___________.

2.2. Организация, осуществляющая горячее водоснабжение, и Абонент обязуются соблюдать режим подачи горячей воды в точке подключения (технологического присоединения).

Организация, осуществляющая горячее водоснабжение, обязуется производить подачу горячей воды круглосуточно с перерывами, предусмотренными законодательством Российской Федерации.

 Гарантированный  уровень давления воды в  системе горячего водоснабжения в  месте присоединения (на границе эксплуатационной ответственности) в соответствии с техническими условиями на подключение к системе водоснабжения:

· в подающем трубопроводе 5,5 кгс/см2  ± 0,5 кгс/см2 ;

· в циркуляционном трубопроводе 4,0 кгс/см2  ± 0,5 кгс/см2.

3. Тарифы, сроки и порядок оплаты по договору  

3.1. Оплата по договору осуществляется Абонентом по двухкомпонентному тарифу на горячую воду (горячее водоснабжение), устанавливаемому в соответствии с Основами ценообразования в сфере водоснабжения и водоотведения, утвержденными постановлением Правительства Российской Федерации от 13 мая 2013г. № 406.

Постановлением  департамента цен  и  тарифов администрации Владимирской области  от 20.12.2013 г. №  36/42, 

постановлением администрации ЗАТО г.Радужный Владимирской области от 26.11.2012 г. № 1649, решением Совета народных депутатов ЗАТО г. Радужный Владимирской области от 21.05.2012 г. № 9/47  на 2014 год утверждены следующие тарифы на горячую воду:

с  «01» января 2014 г. по «30» июня 2014 года :

-     компонент на холодную воду в размере 20,88 руб. за 1 куб.м ( без учета НДС);

· компонент на тепловую энергию в размере 1 404,85 руб. за 1 Гкал (без учета НДС);

с  «01» июля 2014 г. по «30» сентября 2014 года :

-     компонент на холодную воду в размере 21,75 руб. за 1 куб.м ( без учета НДС);

· компонент на тепловую энергию в размере 1 470,41 руб. за 1 Гкал (без учета НДС);

с  «01» октября 2014 г. по «31» декабря 2014 года :

-     компонент на холодную воду в размере 21,82 руб. за 1 куб.м ( без учета НДС);

· компонент на тепловую энергию в размере 1 470,41 руб. за 1 Гкал (без учета НДС).

В случае изменения уполномоченным органом в области регулирования тарифов на горячую воду соответствующие изменения считаются внесенными и согласованными сторонами с момента введения новых тарифов на горячую воду.

3.2. Объем холодной воды (м3) и количество тепловой энергии (Гкал) для  приготовления горячей воды, поданной Абоненту по настоящему договору за расчетный период (месяц), определяется на основании показаний  приборов учета или расчетным способом.

3.3 При размещении приборов учета  не на границе эксплуатационной ответственности  сторон (балансовой принадлежности) величина тепловых потерь, возникающих на участке сети горячего водоснабжения от границы эксплуатационной ответственности (балансовой принадлежности) до места установки приборов учета, составляет _____ Гкал.

Величина  тепловых потерь подлежит оплате в порядке, предусмотренном пунктом 3.5. настоящего договора, дополнительно к оплате  потребленной горячей воды в расчетном периоде.

3.4. За расчетный период для оплаты по договору принимается 1 календарный месяц.

3.5. Абонент оплачивает полученную горячую воду в срок до 10 числа месяца, следующего за отчетным, путем ______________________________________________________________________________________________________.

 Датой оплаты считается дата поступления денежных средств на расчетный счет Организации, осуществляющей горячее водоснабжение.

           3.6. Сверка расчетов по настоящему договору проводится между Организацией, осуществляющей горячее водоснабжение, и Абонентом производится  не реже 1 раза в год либо по инициативе одной из сторон, но не чаще 1 раза в квартал, путем составления и подписания сторонами акта сверки расчетов. Сторона, инициирующая проведение сверки расчетов по настоящему договору, составляет и направляет в адрес другой стороны акт сверки расчетов в 2 экземплярах. Срок подписания акта устанавливается в течение 3 рабочих дней с даты его получения. Акт сверки расчетов считается согласованным обеими сторонами в случае неполучения ответа в течение 10 рабочих дней после его направления стороне.

4. Права и обязанности сторон

4.1. Организация, осуществляющая горячее водоснабжение, обязана:

а) обеспечивать эксплуатацию объектов централизованной системы горячего водоснабжения, в том числе сети горячего водоснабжения, по которым осуществляется транспортировка горячей воды, принадлежащих Организации, осуществляющей горячее водоснабжение, на праве собственности или ином законном основании и (или) находящихся в границах эксплуатационной ответственности (балансовой принадлежности) такой организации в соответствии с требованиями нормативно-технических документов;

б) обеспечивать бесперебойный режим подачи горячей воды в точке подключения (технологического присоединения), предусмотренного п.2.2. настоящего договора, кроме случаев временного прекращения или ограничения горячего водоснабжения, предусмотренных Федеральным законом "О водоснабжении и водоотведении";

в) не допускать ухудшения качества горячей воды ниже показателей, установленных законодательством Российской Федерации в сфере обеспечения санитарно-эпидемиологического благополучия населения;

г) осуществлять допуск к эксплуатации приборов учета  горячей воды; 

д) проводить производственный контроль качества горячей воды, в том числе температуры подачи горячей воды;

е) уведомлять Абонента о временном прекращении или ограничении горячего водоснабжения в порядке, предусмотренном настоящим договором;

ж) принимать необходимые меры по своевременной ликвидации последствий аварий и инцидентов на объектах централизованной системы горячего водоснабжения, в том числе на сетях горячего водоснабжения, по которым осуществляется транспортировка горячей воды, принадлежащих Организации, осуществляющей горячее водоснабжение, на праве собственности или ином законном основании и (или) находящихся в границах эксплуатационной ответственности (балансовой принадлежности) такой организации, в порядке и сроки, которые установлены нормативно-техническими документами, а также меры по возобновлению действия таких объектов и сетей с соблюдением требований законодательства Российской Федерации в сфере обеспечения санитарно-эпидемиологического благополучия населения и технического регулирования;

з) уведомлять Абонента в случае передачи прав владения на объекты централизованной системы горячего водоснабжения, в том числе на  сети горячего водоснабжения, и (или) пользования такими сетями и объектами третьим лицам, об изменении наименования, организационно-правовой формы, местонахождения (адреса), а также иных сведений, которые могут повлиять на исполнение настоящего договора, в течение 5 рабочих дней со дня такого изменения.

и) направлять Абоненту на оформление акт о потреблении горячей воды до 5-го числа месяца, следующего за отчетным.                

4.2. Организация, осуществляющая горячее водоснабжение, имеет право:

 а) осуществлять контроль за правильностью учета поданной  Абонентом горячей воды;

 б) осуществлять контроль за фактами самовольного пользования и (или) самовольного подключения (технологического присоединения) Абонента к централизованной системе горячего водоснабжения путем визуального осмотра объекта по месту расположения, а также принимать меры по предотвращению самовольного пользования и (или) самовольного подключения (технологического присоединения) Абонента к централизованной системе горячего водоснабжения;

 в) временно прекращать или ограничивать горячее водоснабжение в случаях, установленных законодательством Российской Федерации;

 г) осуществлять доступ к сетям горячего водоснабжения, местам отбора проб горячей воды, приборам учета принадлежащим Абоненту, для контрольного снятия показаний приборов учета, в том числе с использованием систем дистанционного снятия показаний, а также для осмотра сетей горячего водоснабжения и оборудования в случаях и порядке, которые предусмотрены разделом 6 настоящего договора;

 д) требовать от Абонента поддержания в точке подключения (технологического присоединения) режима потребления горячей воды, предусмотренного п.2.2. настоящего договора. 

 е) получать от Абонента данные о показаниях приборов учета горячей воды и (или) иной информации, используемой для определения  количества горячей воды, поданной  Организацией, осуществляющей горячее водоснабжение, за расчетный период.

ж) отказаться от исполнения настоящего договора в случаях, предусмотренных законодательством Российской Федерации. 

4.3. Абонент обязан:

а) обеспечить эксплуатацию сетей горячего водоснабжения и объектов, на которых осуществляется потребление горячей воды, принадлежащих Абоненту на законном основании и (или) находящихся в границах его эксплуатационной ответственности (балансовой принадлежности), а также замену и поверку принадлежащих Абоненту приборов учета в соответствии с Правилами организации коммерческого учета воды;

б) обеспечить сохранность пломб и знаков поверки на приборах учета, кранах и задвижках на их обводах и других устройствах, находящихся в границах  эксплуатационной ответственности (балансовой принадлежности) Абонента. Нарушение сохранности пломб (в том числе их отсутствие) влечет за собой применение расчетного способа при определении количества полученной за определенный период горячей воды в порядке, предусмотренном законодательством Российской Федерации;

в) обеспечить учет поданной (полученной) горячей воды в соответствии с порядком, установленным разделом 5 настоящего  договора и правилами организации коммерческого учета воды;

г) соблюдать установленный договором режим потребления горячей воды, не увеличивать размер подключенной нагрузки;

д) производить оплату принятой горячей воды в порядке, размере и в сроки, которые определены настоящим договором.

е) обеспечить доступ представителям Организации, осуществляющей горячее водоснабжение, или, по ее указанию, представителям иной организации к сетям горячего водоснабжения, к приборам учета, местам отбора проб горячей воды, расположенным в зоне эксплуатационной ответственности (балансовой принадлежности) Абонента,  для проверки представляемых Абонентом сведений в случаях и порядке, которые предусмотрены разделом 6 настоящего договора, а также для осмотра и проведения эксплуатационных работ;

ж) в случае передачи прав владения и (или) предоставления прав пользования объектом, подключенным к централизованной системе горячего водоснабжения, третьим лицам, изменении Абонентом наименования и местонахождения (адреса), а также иных сведений, которые могут повлиять на исполнение настоящего договора, уведомить Организацию, осуществляющую горячее водоснабжение, в течение 5 рабочих дней со дня такого  изменения;

з) незамедлительно сообщать Организации, осуществляющей горячее водоснабжение, обо всех авариях и инцидентах на объектах, в том числе сетях горячего водоснабжения, на которых осуществляется потребление горячей воды, и приборах учета, находящихся в границах его эксплуатационной ответственности (балансовой принадлежности);

и) в случае увеличения подключенной тепловой нагрузки (мощности) для целей горячего водоснабжения сверх мощности, предусмотренной настоящим договором, но необходимой для осуществления горячего водоснабжения Абонента, обратиться в Организацию, осуществляющую горячее водоснабжение, для заключения договора о подключении (технологическом присоединении) к централизованной системе горячего водоснабжения в установленном порядке;

к) установить приборы учета в случае отсутствия таковых на дату заключения настоящего договора;

л) передавать Организации, осуществляющей горячее водоснабжение, данные показаний приборов учета потребления горячей воды  и (или) иной информации, используемой для определения количества  горячей воды по каждому компоненту, поданной  Абоненту, по форме Приложения №4; 

м) предоставить доверенности на лиц, имеющих право подписывать акт-рапорт о фактическом потреблении горячей воды;

н) для формирования производственной программы в срок до «01» марта 2014 года  подать заявку на обеспечение горячей водой на следующий год с разбивкой на компоненты и с помесячным распределением в соответствии с требованиями Департамента цен и тарифов администрации Владимирской области;

о) обеспечить исправность контура заземления трубопроводов  с  целью исключения сбоев в работе приборов учета из-за наличия электрического потенциала (тока) на измерительных участках, обеспечить исправность задвижки  на обводной линии;

п) предусмотреть защиту внутренней системы водоснабжения от повреждения гидравлическими ударами величиной  свыше 0,6  МПа (6 кгс/см2);

р) проводить ежегодные ремонты, гидравлическое испытание, промывку, проверку и наладку оборудования системы горячего водоснабжения. При этом Организация, осуществляющая горячее водоснабжение, имеет право производить выборочный или полный контроль качества выполненных работ;

с) возвращать оформленный акт  о потреблении горячей воды в течение 3 (трех) дней с момента получения от Организации, осуществляющей горячее водоснабжение;

         т) предоставить Организации, осуществляющей горячее водоснабжение, возможность подключения  приборов учета к автоматизированным информационно-измерительным системам учета ресурсов с целью контроля достоверности  показаний приборов учета в случае, если установленные приборы учета позволяют осуществить их подключение к указанным системам. 

4.4. Абонент имеет право:

а) требовать от Организации, осуществляющей горячее водоснабжение, поддержания в точке подключения (технологического присоединения) режима подачи горячей воды, предусмотренного п.2.2.  настоящего договора;

  б) получать от Организации, осуществляющей горячее водоснабжение, информацию о результатах производственного контроля качества горячей воды;

в) присутствовать при проверках объектов централизованной системы горячего водоснабжения, в том числе приборов учета, принадлежащих Абоненту, проводимых представителями Организации, осуществляющей горячее водоснабжение, или по ее указанию представителями иной организации;

г) осуществлять проверку качества горячей воды, в том числе температуры горячей воды;

д) расторгнуть настоящий договор в случаях, установленных законодательством Российской Федерации и настоящим договором.

5. Порядок осуществления учета поданной (полученной) горячей воды

5.1. Для учета  поданной  (полученной) Абоненту горячей  воды используются средства измерения, соответствующие требованиям законодательства Российской Федерации об обеспечении единства измерений, действующим на момент ввода приборов учета в эксплуатацию. 

Приборы учета устанавливаются на границе раздела эксплуатационной ответственности сторон (балансовой принадлежности), а при отсутствии технической возможности – в месте, максимально приближенном к границе эксплуатационной ответственности (балансовой принадлежности).

5.2. Сведения  о приборах учета  и местах отбора проб горячей воды содержатся в Приложении № 3.

5.3. Коммерческий учет поданной горячей воды обеспечивает Абонент.

5.4. Количество поданной (полученной) горячей воды определяется стороной, осуществляющей коммерческий учет, исходя из объема холодной воды и тепловой энергии в составе горячей воды согласно показаниям  приборов учета или расчетным способом в случаях, предусмотренных Федеральным законом «О водоснабжении и водоотведении»

         5.5.Абонент снимает показания приборов учета потребления горячей воды по компонентам, вносит показания приборов учета в журнал учета (приложение № 5) и передает  акт-рапорт (приложение № 4)  о показаниях приборов учета по состоянию на 1-ое число месяца, следующего за расчетным месяцем, в Организацию, осуществляющую горячее водоснабжение,  до 2-го дня месяца, следующего за расчетным месяцем.

         5.6.Передача Абонентом показаний приборов учета потребления горячей воды  производится любыми доступными способами (почтовым отправлением, телеграммой, факсограммой, телефонограммой или с использованием информационно-телекоммуникационной сети "Интернет"), позволяющими подтвердить получение показаний приборов учета Организацией, осуществляющей горячее водоснабжение.

         5.7.При отсутствии приборов учета, в том числе в случае самовольного присоединения и (или) пользования централизованной системой горячего водоснабжения; в случае неисправности приборов учета; при нарушении в течение более 6 месяцев сроков представления показаний приборов учета, являющихся собственностью Абонента, за исключением случаев предварительного уведомления Абонентом Организации, осуществляющей горячее водоснабжение, о временном прекращении потребления воды, коммерческий учет горячей воды осуществляется расчетным способом в соответствии с Правилами организации коммерческого учета воды.

5.8. Установка приборов учета осуществляется Абонентом самостоятельно либо по договору с Организацией, осуществляющей горячее водоснабжение,  за счет  средств Абонента.

Тепловычислитель должен располагаться в освещенном помещении с температурой воздуха в зимнее время не ниже +5º С. 

Эксплуатация узла (ов) учета, а также ремонт и замена отдельных приборов узла (ов) учета осуществляется Абонентом в соответствии с технической документацией. Поверка приборов учета, входящих в состав узла (ов) учета, осуществляется в соответствии с положениями законодательства Российской Федерации об обеспечении единства измерений.

5.9. Допуск смонтированного узла учета к эксплуатации осуществляется Организацией, осуществляющей горячее водоснабжение, не позднее 15 рабочих дней со дня получения от Абонента заявки на допуск узла (ов) учета к эксплуатации.

5.10. Допуск узла (ов) учета к эксплуатации осуществляется при участии представителя Абонента и оформляется актом допуска узла учета (ов) к эксплуатации.

5.11. Перед подписанием акта допуска узла (ов) учета к эксплуатации (при отсутствии оснований для отказа в допуске узла (ов) учета к эксплуатации) представитель Организации, осуществляющей горячее водоснабжение, осуществляет установку контрольных пломб на приборах учета, фланцах и задвижках на обводных линиях узла (ов) учета.

5.12. Приборы учета  должны быть защищены от несанкционированного вмешательства в их работу.

5.13. Узел (узлы) учета считается вышедшим из строя (неисправным) в случаях:

· неотображения приборами учета результатов измерений;

· наличия признаков несанкционированного вмешательства в работу узла (ов) учета;

· нарушения контрольных пломб или знаков поверки;

· механического повреждения приборов учета и (или) других элементов узла (ов) учета;

· превышения допустимой погрешности показаний приборов учета;

· нарушения  проектной документации на оборудование узла (ов) учета, в частности осуществление врезки в трубопроводы, входящие в состав узла (ов) учета, не предусмотренной проектной документацией на оборудо-

вание узла учета;

· истечения межповерочного интервала поверки приборов учета.

5.14. После восстановления  работоспособности узла (ов)  учета  Абонент осуществляет повторный допуск его (их)  в эксплуатацию с оформлением двустороннего акта повторного допуска.

5.15. Абонент в случаях выхода узла (ов) учета или прибора учета, входящего в состав этого узла (узлов) учета, из строя (неисправности) обязан незамедлительно известить об этом Организацию, осуществляющую горячее водоснабжение, и сообщить показания приборов учета на момент выхода узла (ов) учета из строя (возникновения неисправности), а также устранить выявленную неисправность (осуществить ремонт) в течение 60 дней со дня выхода узла (ов) учета или отдельных приборов учета из строя (возникновения неисправности).

Организация, осуществляющая горячее водоснабжение, должна быть извещена о проведении демонтажа приборов учета не менее чем за 2 рабочих дня. Демонтаж приборов учета, входящих в состав узла (ов) учета, или всего узла (ов) учета, а также их последующий монтаж выполняются в присутствии представителей Организации, осуществляющей горячее водоснабжение, за исключением случаев, когда такие представители не явились к сроку демонтажа приборов учета или всего узла (ов) учета, указанным в извещении.

5.16. Установка пломб на прибор учета, входящий в состав узла (ов) учета, после ремонта и (или) замены прибора учета, его поверки проводится Организацией, осуществляющей горячее водоснабжение, без взимания платы с Абонента, за исключением случаев, когда опломбирование соответствующих приборов учета производится повторно в связи с нарушением пломбы или знаков поверки Абонентом или третьим лицом.

6. Порядок обеспечения Абонентом доступа Организации, осуществляющей горячее водоснабжение,

 к сетям горячего водоснабжения, местам отбора проб горячей воды и приборам учета (узлу (ам)  учета)

6.1. Абонент обязан обеспечить доступ представителям Организации, осуществляющей горячее водоснабжение, или по ее указанию представителям иной организации к сетям горячего водоснабжения, приборам учета (узлу (ам) учета), местам отбора проб горячей воды, находящимся в границах его эксплуатационной ответственности (балансовой принадлежности), в целях:

а) проверки исправности приборов учета (узла (ов) учета), сохранности контрольных пломб и снятия показаний приборов учета и контроля за снятыми абонентом показаниями приборов учета;

б) опломбирования приборов учета;

в) определения качества поданной (полученной) горячей воды путем отбора проб;

г) обслуживания сетей горячего водоснабжения и оборудования, находящихся перед границей эксплуатационной ответственности (балансовой принадлежности)  Организации, осуществляющей горячее водоснабжение.

6.2. Абонент извещается о проведении проверки приборов учета (узла (ов) учета), сохранности контрольных пломб, снятия показаний, контроля за снятыми Абонентом показаниями, определения качества поданной (полученной) горячей воды в порядке, установленном законодательством Российской Федерации.

6.3. Уполномоченные представители Организации, осуществляющей горячее водоснабжение, или представители иной организации допускаются к сетям горячего водоснабжения, приборам учета (узлу (ам) учета), местам отбора проб при наличии служебного удостоверения (доверенности).

6.4. В случае отказа в допуске Организации, осуществляющей горячее водоснабжение, или представителей иной организации к приборам учета (узлу (ам) учета) такие приборы учета (узел (узлы) учета) признаются неисправными. В таком случае применяется расчетный метод определения количества поданной (полученной) горячей воды за расчетный период.

7. Порядок контроля качества горячей воды  

7.1.Контроль качества подаваемой горячей воды осуществляется в соответствии с законодательством Российской Федерации в области обеспечения санитарно-эпидемиологического благополучия населения:

а) по инициативе и за счет Абонента;

б) на основании программы производственного контроля качества горячей воды Организации, осуществляющей горячее водоснабжение;

в) при осуществлении федерального государственного санитарно-эпидемиологического контроля уполномоченным территориальным органом федерального органа исполнительной власти.

7.2.Контроль качества горячей воды, подаваемой Абоненту с использованием систем горячего водоснабжения, включает в себя отбор проб воды, проведение лабораторных исследований и испытаний на соответствие проб горячей воды установленным требованиям.

7.3.Сведения о показателях качества горячей воды и допустимых перерывах в подаче горячей воды: 

- температура горячей воды не менее 55°С на границе эксплуатационной ответственности;

-  допустимое отклонение в ночное время (с 0000 до 500 часов) не более чем 5°С, в дневное время (с 500  до  0000  часов) не более чем  3°С;

- допустимые перерывы в подаче горячей воды устанавливаются в соответствии с законодательством Российской Федерации.

7.4.Отбор проб горячей воды производится с участием представителей Организации, осуществляющей горячее водоснабжение, и представителей Абонента в порядке, установленном законодательством Российской Федерации.

8. Условия временного прекращения или ограничения горячего водоснабжения

8.1. Организация, осуществляющая горячее водоснабжение, вправе временно прекратить или ограничить горячее водоснабжение Абонента  в случаях, установленных Федеральным законом «О водоснабжении и водоотведении», и при условии соблюдения порядка временного прекращения или ограничения горячего водоснабжения, установленного Правилами горячего водоснабжения, утвержденными постановлением Правительства Российской Федерации от 29.07.2013 г. № 642.

8.2. Организация, осуществляющая горячее водоснабжение, в течение 1 суток со дня временного прекращения или ограничения горячего водоснабжения уведомляет о таком прекращении или ограничении Абонента и орган местного самоуправления – Администрацию ЗАТО г. Радужный.

8.3. Уведомление о временном прекращении или ограничении горячего водоснабжения, а также уведомление о снятии такого прекращения или ограничения и возобновления горячего водоснабжения направляется Абоненту любыми доступными способами (почтовым отправлением, факсограммой, телефонограммой или с использованием информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»), позволяющими подтвердить получение такого уведомления Абонентом.

9. Ответственность сторон

 9.1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств по настоящему договору стороны несут ответственность в соответствии с законодательством Российской Федерации.

9.2. В случае нарушения Организацией, осуществляющей горячее водоснабжение, требований к качеству горячей воды Абонент вправе потребовать перерасчета размера платы, а также возмещения реального ущерба в соответствии с гражданским законодательством.

9.3. Ответственность Организации, осуществляющей горячее водоснабжение, за качество подаваемой горячей воды определяется  до границы раздела эксплуатационной ответственности сторон (балансовой принадлежности), установленной в соответствии с Актом разграничения эксплуатационной ответственности сторон (балансовой принадлежности).

9.4. В случае нарушения, либо ненадлежащего исполнения Абонентом обязательств по оплате поданной (принятой) горячей воды, Организация, осуществляющая горячее водоснабжение, вправе потребовать от Абонента уплаты неустойки в размере двукратной ставки рефинансирования (учетной ставки) Центрального банка Российской Федерации, установленной на день предъявления требования от суммы задолженности за каждый день просрочки, а также возмещения реального ущерба в соответствии с гражданским законодательством.

 10. Порядок урегулирования разногласий по договору,

возникающих между Сторонами

10.1. Для урегулирования разногласий, связанных с настоящим договором, между Абонентом и Организацией, осуществляющей горячее водоснабжение, одна сторона обращается к другой стороне с письменным обращением об урегулировании разногласий с указанием следующих сведений:

а) сведения о  заявителе (наименование, местонахождение (адрес);

б) содержание разногласий;

в) сведения об объекте (объектах), в отношении которого возникли разногласия, в том числе его полное наименование, местонахождение и право на объект (объекты), которым обладает Абонент.

г) копия настоящего договора.

10.2. Сторона, получившая обращение, в течение 5 рабочих дней с даты его поступления обязана его рассмотреть и дать ответ.

10.3. По результатам ответа, предусмотренного пунктом 10.2. настоящего договора, стороны составляют акт об урегулировании разногласий.

10.4. При отсутствии ответа, предусмотренного п. 10.2. настоящего договора, или в случае невозможности урегулировать разногласия спор разрешается судом.

11. Срок действия договора

11.1. Настоящий договор вступает в силу со дня его подписания сторонами и действует по «___» ___________, а в части обязательств, не исполненных ко дню окончания срока его действия,  до полного их исполнения сторонами. 

Условия настоящего договора распространяются на отношения сторон, возникшие с «__»___________.

           11.2. Настоящий договор считается продленным на каждый последующий год, если за 1 (один) месяц до истечения срока его действия ни одна из сторон письменно не заявит о его изменении или расторжении.

12. Прочие условия

12.1. Стороны обязаны в течение 5 рабочих дней сообщить друг другу об изменении своих наименований, местонахождения (адресов) и платежных реквизитов.

12.2.При исполнении настоящего договора, а также при решении вопросов, не предусмотренных настоящим договором, стороны обязуются руководствоваться законодательством Российской Федерации.

12.3.Любые изменения настоящего договора, а также соглашение о расторжении настоящего договора действительны при условии, что они составлены в письменной форме и подписаны надлежащим образом сторонами.

12.4. Настоящий договор составлен в двух экземплярах, имеющих одинаковую юридическую силу, по одному экземпляру для каждой стороны.

13. Приложения к договору

1.  Приложение № 1 «Акт разграничения эксплуатационной ответственности сторон (балансовой принадлежности)»

2.  Приложение № 2 «Сведения об установленной мощности, о подключенной нагрузке»

3.  Приложение № 3 «Сведения о приборах учета  и местах отбора проб горячей воды»

4.  Приложение № 4 «Акт-рапорт поданной (принятой)  горячей воды за отчетный месяц»

5.  Приложение № 5 «Журнал учета горячей воды»

Адреса и платежные реквизиты сторон

          Организация, осуществляющая горячее водоснабжение: ЗАО «Радугаэнерго», 600910, Владимирская область, г.Радужный, квартал 13/13, строение 1, а/я 1124, ИНН ________, КПП _______, ОГРН __________, р/с  _____________ в _______________, БИК ____________, к/с ___________________
          Абонент: ________________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________________________________

            Абонент:                                                                                               Организация, осуществляющая 

 
                                                                                                                   горячее водоснабжение:

                                                                                                                                    Генеральный директор

                                                                                                                                    ЗАО «Радугаэнерго»

   _________________                                                                                             ________________Ю.Г. Билык

   м.п.                                                                                                                      м.п.

